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Safe Harbor Statement

The preceding is intended to outline our general product direction. It is intended for
information purposes only, and may not be incorporated into any contract. It is not a
commitment to deliver any material, code, or functionality, and should not be relied upon
in making purchasing decisions. The development, release, timing and pricing of any
features or functionality described for Oracle’s products may change and remains at the
sole discretion of Oracle Corporation.
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Az Oracle 2025-re vonatkozo joslatai a vallalati felh6vel

kapcsolatban

1. A masodik generacios felhészolgaltatok
képesek 100% ban kivaltani a vallalati
adatkozpontokat

2. Avallalati IT rendszerek 80%-a (beleértve a
kritikus feladatokat is) a felh6be vandorol

Minden alkalmazas hasznal majd Mi-t

4. Az Ml és mas korszertii technologiak
megduplazzak a termelékenységiinket

5. Az ugyfélkapcsolatok 85%-a automatizalt
lesz

6. A fejlesztok kozossége 10x nagyobb lesz és
4x hatékonyabb

ORACLE"

7.

8.

9.

10.

Az Adatok 50%-at autonom rendszerek
kezelik majd

A vallalatok 90%-a egyetlen Felhasznald
nyilvantartast hasznal, ami dsszekoti a
felhét és sajat adatkozpontot

A biztonsagi események szama
szazszorosara no és automata rendszerekkel
kell kezelniink 6ket

Az IT feladatok 70%-a teljesen automatizalt
lesz



Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

1. A masodik generacios >
felhdszolgaltatok képesek 100%  ©
ban kivaltani a vallalati
adatkozpontokat

2. A vallalati IT rendszerek 80%-a
(beleértve a kritikus feladatokat °
is) a felhobe vandorol

7.
8.

10.
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Egyre csokken a Felhdn kivuli platformok aranya

“2019-ben a vallalati adatkozpontokba eladott x86 —os szerverek
szama csokkenni, a felhdszolgaltatoknak eladott szerverek szama
néni fog.”

Gartner: Forecast Overview: Public Cloud Services, Worldwide, 2017

% Vallalati rendszerek a
felhében

® Public Cloud
2018 ban 38%-ra nott a 2017-es 29%-rdl azon

valalatok szama, akiknek a publikus felhé a

legmagasabb prioritasok kozé tartozik.
RightScale: 2018 State of the Cloud Report

W Private Cloud

® Non Cloud

“Jelenleg erds publikus felhoben futé alternativaja van mindenféle
alkalmazasnak és szamitasi feladatnak. Hamarosan egy teljes IT

szakért6i generacio né fel az 1aaS hasznalatan”
451: Moving Critical Apps to the Cloud
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Rightscale 2018 State of the Cloud Report




Use of cloud computing services, 2018
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Source: Eurostat (online data code: isoc_cicce_use) eurostat |



Cloud Has Come of Age

69% 22% 70%

<1,000
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2011 2012 2013 2014 2019 2016 2018

smgmmPlan to use cloud-based applications
and/or computing infrastructure
via the cloud within 1 to 3 years

emgmmPlan to use cloud-based applications
and/or computing infrastructure via the

cloud within the next 12 months

smgmw Have at least one application or a portion
of our computing infrastructure in the cloud
(for example, CRM, application development
and testing and disaster recovery)

Q. What are your organization's plans with regard to utilizing computing infrastructure or applications via the cloud?
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Source: 2011 - 2018 IDG Cloud Computing Survey

IDG Commumnications, Inc.



Sajat adatkozpont bezarasa: A Felhd csak uj alkalmazasokra jo?

Figure 3: Cloud is Not Just for Net New Applications

Q. Which of the following best describes your organization’s primary approach to cloud-based application deployment?

Cloud-First for Net New Applications 46.7T%

Refactor and Shift 32.0%

Lift and Shift 21.3% n = 381

Source: 451 Research’s Voice of the Enterprise, Cloud Transformation, Workloads & Key Projects 2017
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|AAS Generation2.0 — Sajat kdzpont kényelme és biztonsaga és a
Felh6 rugalmassaga egyutt

Garantalhato teljesitmény, fizikai szintl hozzaférés a szerverekhez, biztonsag
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Masodik Generacio
Platformok

V4

ORACLE ENTERPRISE CUSTOMER & ISV APPS
Oracle Cloud Applications APPLICATIONS ON ORACLE DATABASE OPEN ECOSYSTEM
] e Wl i crRACLE  crAcLE oracte =) )
Wl = B[R
CX HCM SCM EPM ERP Data PERFORMANCE CLOUD NATIVE
INTENSIVE WORKLOADS APPLICATIONS
Mission-critical enterprise " Third party applications,
cloud applications ﬁ =afn “:@ - i. tools, and services
Oracle Cloud
Infrastructure p—
Tools and services to [mam @3 F
migrate, build, extend, — - L
and deploy enterprise COMPUTE ~ CONTAINERS ~ STORAGE DATABASE ~ AUTONOMOUS  SECURITY  INTEGRATION
. . DATABASE
applications

Oracle Cloud Regions

Jj Technoldgidk és Cloud Native

Cloud at Customer

Cloud systems
(Exadata, SaaS, PaaS),
managed by Oracle

Customer Data Centers
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Gazdasagi Racionalitas a Felhd Mellett Kozép Eurdpai Példa

Az €356K fizetett Oracle DB szupportként. Az infrastrukturaval
egyiitt (Szerverek és tarolok) Oracle DB koltsége évi €523K

19% kevesebbért, évi €423K kolségért az Oracle az Exadata
Cloud Customer megoldast javasolta, ami az tigyfél
adatkozpontjaban fut.

Nagyobb kapacitasu, rugalmasabb és konnyebb izemeltetni, mint a
jelenlegi rendszert

A haszndlat alapu felh6 koltség levaltja a licenc/szupport alapu
kdltségmodellt.

Ha az uigyfél a terveknek megfelelden kiterjeszti az adatbazis
platform hasznalatat, akkor tovabbi megtakaritasokat érhet el

30% TCO megtakaritas 4 éven belul a tervezett adatbazis konszolidacio és
GDPR megoldasok bevezetése esetén

28-65% megtakaritas disaster recovery bevezetése esetén

more CPU capacity
--more memory

€-19% -included networking
- Usage based cost

More savings in case of
Implementing Future Plans
On Oracle DB Platform

30% Savings

DB Consolidation
and Standardization
Enhanced security
GDPR support

40-70%
Savings

If Disaster Recovery

also implemented

Végiil az iigyfél a Katasztrofa rendszert is Felhé megoldassal oldotta
meg a gazdasadgi érvek miatt
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Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

1. A masodik generacios o
felhdszolgaltatdok képesek 100%
ban kivaltani a vallalati
adatkozpontokat

2. A vallalati IT rendszerek 80%-a %
(beleértve a kritikus feladatokat

. v ’ 10.
is) a felhébe vandorol

3.
4q.

5.

ORACLE"
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Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

1. 7.

8.
2.

0.
3. Minden alkalmazas hasznal majd

MI-t 10.

4. Az MI és mas korszeri
technolégiak megduplazzak a
termelékenységiinket

ORACLE"
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Mi a Mesterséges Intelligencia gazdasagi jelentfsége?

Uj technoldgidk Hatdsa az Eves GDP ndvekedésre %-ban

1,4

1,2

0,8

1,2
0,6
0,6
' 0,4
0,4 0,3 :
0’2 - -

Hatasa az éves GDP novekedésre

o

B GG6zgép - 1800 M [pari Robotok 90-es évek
B T 2000 -es évek B Ml - 2020 -as évek

Forrds: 2018 Mckinsey notes from the ai frontier modeling the
impact of ai on the world economy
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https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Featured%20Insights/Artificial%20Intelligence/Notes%20from%20the%20frontier%20Modeling%20the%20impact%20of%20AI%20on%20the%20world%20economy/MGI-Notes-from-the-AI-frontier-Modeling-the-impact-of-AI-on-the-world-economy-September-2018.ashx

DATA SCIENCE

Csoportok, eszk6zok és technikak Why deep learning
amelyekkel hasznalni tudjuk a
mesterséges Intelligenciat

e
>

Deep leamning

A

Performance

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

Barmilyen technika amivel a

szamitogép utanozza az emberi G E Pl TAN U LAS

viselkedést

v

Amount of data

How do data science techniques scale with amount of data?
S — /ﬁ
Olyan technikak, amelyekkel a gép D E E P LEAR N | NG

tanulni képes és a szabalyokat

°'1 emberi beavatkozas nélkil alkotja A GT része, ami az emberi
O=—0 ! neuronokhoz hasonlé halézatokbdl
Q @ alkotott rétegek segitségével tanul

1950’s 1960’s 1970’s 1980’s 1990’s 2000’s 2010s

ORACLE"
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Az uj Mesterséges Intelligencia és gépi tanulas paradigma

Szabalyok

Klasszikus

_ Valaszok

Adat Programozas

Nem mindegy mivel
tanitjuk a gépet.
Honnan szerzink

ennyi adatot?
Mennyire lesz
relevans az adat?

Adat — |

Gépi Tanulas  pumealElly

Valaszok — ( Mért pontossag)

~

A pontossag ritkan
100% -os, az
adattuddsok feladata
a pontossag novelése

hangoldssal
\_ & 4

JOl kell kérdezniink,
hogy megfelel6
valaszokat kapjunk

ORACLE"
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Az Oracle Analytics altal mar régen tamogatott Gépi

Tanulasi Algoritmusok

Osztalyozas

ik ATATRAEE

. 0. A
f i

ﬂ'_n«;.,.—p

Naive Bayes o

Logistic Regression (GLM)

Decision Tree

Random Forest

Neural Network

Support Vector Machine

Explicit Semantic Analysis

Gaussian Mixture Models u.é‘:_jﬁ
Csoportositas

Hierarchical K-Means

Hierarchical O-Cluster o
Expectation Maximization (EM) o ®%%7
Anomalia Keresés

One-Class
Support Vector Machine (SVM)

Regresszio

Generalized Linear Model
Support Vector Machine (SVM)
Random Forest

Linear Model

Stepwise Linear regression

LASSO

'.»-A

0.4 *

TR0
° .A.‘i._’

Osszefiiggési szabalyok

>

> > »

A priori

AI"O

A1 A2 A3 A4 A5 A6

Tulajdonsagok rangsorolasa »
Minimum Description Length
Principal Component Al is (PCA)
Unsupervised Pair-wise e zTance
J6sl6 keresések

*Statisztikai Funkcidk

Basic statistics: median, stdey, t-test,

*Szoveges Algoritmusok
Tokenization and theme extraction

Explicit Semantic Analysis (ESA) for
document similarity

Komponens keresés

Principal Component Analysis (PCA)
Non-negative Matrix Factorization
Singular Value Decomposition (SVD)
Idésoros elemzések

Single Exponential Smoothing
Double Exponential Smoothing
Nyilt forraskédu tanulo algoritmusc

CRAN R Algorithm Packages through
Embedded R Execution

Spark MLIib algorithm integration
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DATA SCIENCE

Csoportok, eszk6zok és technikak Why deep learning
amelyekkel hasznalni tudjuk a
mesterséges Intelligenciat

e
>

Deep leamning

A

Performance

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

Barmilyen technika amivel a

szamitogép utanozza az emberi G E Pl TAN U LAS

viselkedést

v

Amount of data

How do data science techniques scale with amount of data?
S — /ﬁ
Olyan technikak, amelyekkel a gép D E E P LEAR N | NG

tanulni képes és a szabalyokat

°'1 emberi beavatkozas nélkil alkotja A GT része, ami az emberi
O=—0 ! neuronokhoz hasonlé halézatokbdl
Q @ alkotott rétegek segitségével tanul

1950’s 1960’s 1970’s 1980’s 1990’s 2000’s 2010s
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Neuralis Halék és Deep Learning Pontosabbak, de tobb
adatot és szamitasi kapacitast igényelnek
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Jellemz6en a felhGben van csak

Millionyi neuron, millionyi _ il
ennyi kapacitas

kapcsolat, millionyi tréning
adat, billionyi m(ivelet
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Gépi Tanulas mikodéseinek a felh6ben sokkal jobb
feltételei vannak

Adat tudds hangolasi
labor

Sok és jol
el6készitett Adat

Integracio a felhasznaloi
g rendszerekkel

Machine Learning
As a Service

API

Big Data Cloud Service

Cloud Service

Nagy Szamitasi
teljesitmény

Storage
Cloud Service

ORACLE"

Compute
Cloud Service




Miert most?

Adat
aradat

Massziv
adatmennyiségek

0/ -a az adatoknak
QOA az utolso két
évben
keletkezett

lgény esetén
korlatlanul

hqzzéférhet(')'

A GPUK

% felh6ben valo
hasznalataval

Innovativ
algoritmusok

Jobb algoritmusok
O a pontosabb
eredményekért




A SaaS-ba beépil az M|

Gepi tanulas ma

» Célra épitett és menetkéesz

e Adat gazdagitas kils6
adatokkal

* Beépitett gépi tanulas és
dontéstudomany

* Osszekapcsolt, intelligens
eredmeények

:'.: : - 0% .
S } o'l

RS
CX ERP SCM HCM
Bels6 adat 3d-Party adat
.
Decision Machine
Science Learning

Atfogé eredményesség

Kovetkez6 Optimalizalt : )
1 o Sl I Legjobban
legjobb ajanlat szallitéi el6rge(j?2I);és illgézkedé
szerzédések ialentkezd




EGY KERESKEDELMI VEZETO EGY NAPJA

Hogyan segiti Ot az Adaptive Intelligent™ Customer
Experience alkalmazas

Priorizélr|1i hogy mely ugyfelekkel
Ii?og alkozzon

Felkészulni az lgyfél talalkozokra

Kival i y. meglevo ugyfeleket
%%tsp) Hr];’j%!ndozza

EldérRFé}iqltg@émgegyen a kovetkezo

0 az ugyfeleknél

M?_I%l&ﬂg_gfﬁlgkex erdemes meg

megkeresni?

ORACLE



EGY KERESKEDELMI VEZETO EGY NAPJA

Hogyan segiti Ot az Adaptive Intelligent™ Customer
Experience alkalmazas

Lead Scoring
Smart Call Points
Opportunity Guidance
Next Best Sales Action
Look-alike Audiences

ORACLE




Mindegyik retegben megjelent az I\/Iesterséges Intelligencia

ML Alkalmazasok és szolgaltatasok

* Adaptive Intelligent Applications & (:5 ® (\5 (;}\)
'Y al ?

» PaaS szolgaltatasok beépitett ML | M 5 ] —
Adaptive Intelligent Autonomous Analytics Management Custom
modulokkal Apps. Database Cloud Cloud Applications

 Testreszabott alkalmazasok beépitett ML
modulokkal

Intelllgens fejlesztm platform
- Adat menedzsment minden adatra :
* Geépi tanulas és mely tanulas | DEPLOY

Nagy teljes,l'tményl’jInfrastrukttjra @ @

* GPU a mély tanulas modell futtatashoz
A rhrb—t7 ’ ’ % y Compute (GPU) Network Storage
« Szamitas és tarolas fliggetlensége




Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

1. 7.

8.
2.

0.
3. Minden alkalmazas hasznal majd

MI-t 10.

4. Az MI és mas korszeri
technolégiak megduplazzak a
termelékenységiinket

ORACLE"
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Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

1. 8.
2. 9.
3. 10.

4.

5. Az ligyfélkapcsolatok 85%-a
automatizalt lesz

6.

7.

ORACLE"
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Digitalis Asszisztens?

A kovetkezo két évben ...

87% 83% 63%

-a a cégeknek -a a cégeknek -a a cégeknek uzenet |

integralt Al-t felhd alapu Al platformokkal fogja
fog hasznalni platformokat szélesiteni a
hasznal majd kommunikacids
lehetbségeit.

2021-re t6bb virtualis asszisztens lesz a f6ldon, min

ahany ember.
--Ovum Research

ORACLE"
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A Digitalis Asszisztens mindségi ugras a Chatbothoz képest

Van kulonbség...

* Egy szamitogépes program, ami * A digitalis asszisztens ajanl, vagy elvégez
beszélgetést szimulal az emberi komplex feladatokat az egyszer(l beszélgetésen
felhasznaldkkal tul.

* Egy felhasznalasi célra fejlesztve * Tobbcélu

* Az ember kezdeményez kommunikaciot * Beszélgetést kezdeményezhet

* Al-t hasznal a beszélgetés ‘megértésére’ * Al-t alkalmaz az el6rejelzésekre és az

ajanlasokhoz

ORACLE"



Beszélgetds Ul vs. Grafikus Ul

A felhasznalo beszélget a
szolgaltatassal, mintha egy
emberrel beszélgetne.

Nincs egerészés simitas, kattintas

Lebontja a feladatokat egyszerii
lépés sorozatokka

Valés idében hajt végre feladatokat

Kiszliri a nem lényeges adatokat

Egyszerl a hasznalata
Hasznaljuk ujra, és Ujra

ORACLE"
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Digitalis Asszisztens kodolas nélkdl

— Dialégus prototipusok:
: “Bot: Milyen fizetési mddszert hasznal?”

“Emberke: Hitelkartyat szeretnék.”

11 Szandék modellek Dialégusok
e ) R ﬂ
Jl o . NLU tanitd szettek:
i U un - @ “Szeretnék egy laptopot rendelni”
—aDO ﬂ?* “Laptop beszerzés”
vUiE “Uj laptop igénylés”
OOTB Képességek Csatornak Szolgaltatasok és APIk

ODAKk 6sszeallitasa Uj képességek dsszeallitasa Uj komponsensek dsszeallitasa

Out of the box képességekbol Ujrafelhasznalhaté komponensekbdl példakon keresztiil

ORACLE"
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Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

1. 8.
2. 9.
3. 10.

4.

5. Az ligyfélkapcsolatok 85%-a
automatizalt lesz

6.

7.

ORACLE"
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Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

7.

1. 8.
2. 9.
3. 10.

4.

5.

6. A fejlesztok kozossége 10x
nagyobb lesz és 4x hatékonyabb

ORACLE"




Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

7. Az Adatok 50%-at autonom
1. rendszerek kezelik majd

10.

ORACLE"
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Az IT-nek lépést kell tartania az LOB-k igényeivel

20 éves

oreg rendszerek, és
alkalmazasok dolgoznak
a legtobb vallalatnal

Mégis a legujabb
modszereket kell
alkalmazni, hogy segitstik
az Uzleti megujulast

ORACLE"
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-a DBA-knak 50, vagy
tobb adatbazist
menedzsel
— Oracle Survey

J

De lehet6évé kell tenni a
nagy teljesitményt, SLA-kat,
adatbiztonsagot,
megfelel6séget,
rendelkezésre allast

85%

- a visszaéléseknek egy
olyan patchhel
elkertlhet6 lett volna,
amey mar legalabb egy
. eve rendelkezésrte allt

=0
—=

De biztositani kell,
hogy az adat
biztonsagos,

megbizhato, és
elérhetd legyen

36



Tovabbi adat menedzsment kihivasok

Cost and Complexity Reliability

O

9

Az IT biidzsé /2 %-a altalanos %4 -e az adatbazis 91«% Tapasztal nem tervezett
karbantartasra keril elkoltésre koltségeknek emberi adatcenter leallast
innovacio helyett munkara megy el - Healthcare IT News

-IDC
- ComputerWorld -

of IT

ORACLE"

A leallas atlagos koltsége
$7,900 / perc

- DB Maestro
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http://www.computerworld.com/article/2486278/it-management/how-to-balance-maintenance-and-it-innovation.html
https://www.healthitoutcomes.com/doc/beware-the-high-cost-of-data-center-outages-0001
https://www3.dbmaestro.com/blog/5-ways-to-prevent-database-downtime
http://www.oracle.com/us/products/database/idc-oracles-autonomous-database-4497146.pdf

Oracle Autonomous Database

Al & ML vezet at az 6nmiikodé jovébe....

[ Csokkenti az

Onvezetd . ,
| Emberi munkat

Onvéds Megvédi magat 2 b ’A vilég’el.sc'i
| tamadasoktol Onjard Adatbazisa

. Folyamatosan
O nJ aVItO - ..;.‘.‘F f:- - fe n nta rtja az _

Uzletmenetet

ORACLE' .



Tobb évtizedes utazas eredménye

Kozpontban az innovacio.. Nem pedig a karbantartas

Példak az automatizalas iranyaba tett
IePeSEkre aZ egyes nagy verziokban * Autonomous Health Framework

* Automatic Diagnostic Framework

* Automatic IM population
* Automatic Application Continuity

* Automatic Memory Management
* Automatic Segment Space Mgmt
* Automatic Statistics Gathering

* Automatic Storage Management
* Automatic Workload Repository
Automatic Diagnostic Monitor

Automatic SQL Tuning
» Automatic Workload Capture / Replay
* Automatic Query Rewrite * Automatic SQL Plan Management
* Automatic Undo Management  Automatic Capture of SQL Monitor
* Automatic Data Optimization

ORACLE .




A jov6 az Autonomous adatbazisé |

-llIIH‘

gh il E & i
, i C apcenture
We are at the dawn of the mtelllgent autonomous age and having a self-driving

database is a natural progression... | feel that autonomous databases will
become ubiquitous in the future.”

— Clark A. Kho , Senior Technology Architect, Accenture

ORACLE"
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Automatikus Tuning
Teljesitmény 6sszehasonlitas: Autonomous DW vs Kézi tuning

Lot " Al A : ADW Customer
ADW a!d?tbazm"az ugyfél altal kimaxolt Workload Londand.Go) e
adatbaziskezelo ellen

Customer #1 39 34 ...as good

A tuningolt rendszer indexeket hasznal,
particionalast, tomoritést, stb. vet be az tigyfél Customer #2 >? >3 =5 (O
tapasztalataira alapozva Customer #3 1032 911 ...as good
Az ADW automatikusan beallitja 6nmagat Customer #4 2138 3051 Faster

Azonos hardveren futnak Customer #5 132 196 Faster

Az ADW konzisztensen jobban, vagy kb. Customer #6 1478 1831 Faster
azonosan teljesit

Customer #7 2551 5137 Faster

MSTR 1163 1504 Faster

SSB 232 209 ...as good
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Az automatikus indexelés validalasa egy Netsuite
workloaddal

* Egy komplex Netsuite workload futtatasaval hasonlitottak le egymassal az Auto indexelést,
és a tuningolt rendszert

* 17,542 SQL statement, 1,852 tabla, 8,151 index - évek tuningolasa a rendszerben
— Az auto indexelés el6tt minden indexet, és statisztikat eldobtak

1172 1155 4663
Eltelt ido . ’
(sec) Tuned . Auto Index Hasznalt
. indexek
. szama . Auto Index

Az automatikus indexeléssel kozel azonos performanciat értek el
Viszont az Auto Index DB tuningolt marad, ahogyan a terhelés valtozik
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A teljes adatbazis életciklus automatizalasa

Ne o3m

Provisioning

Skalazhaté adatbazisok gyors
|étrehozasa

Ezadata felho infrastruktura
|étrehozdsa, RAC scale-out
adatbazis,

Active Data Guard standby

ORACLE"

=

Management

Teljes infrastruktura, és
adatbazis menedzsment
automatizalasa

Security

Védelem kuls6, és bels6
fenyegetésekkel szemben

Fenyegetések monitorozasa,
online biztonsagi update, 6sszes
adat titkositasa, biztonsagos
kapcsolddasok

Minden OS és SYSDBA muiivelet,
tuning beallitas atvétele, online
patching, hiba diagnosztika
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A teljes adatbazis életciklus automatizalasa

Protection

Visszaallas minden hibabdl on-
line

Automatikus backup, restore, az
alkalmazas szamara
transzparens failover scale-out
clusterben vagy active remote
standbyba

ORACLE"

1 1 1 1

Scaling

Online skalazédas a lehetd
legnagyobb teljesitmény, és
legkisebb koltségszint
elérésére

Azonnali online
skalazhatosag,lgazi pay per
use

o

Optimization

Gépi tanulas optimalizalja a
miikodést az aktualis
terheléshez

Memoria, adat formatumok
indexek, parhuzamossag
folyamatos optimalizalasa
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Mit jelent az Autonomous adatbazis a DBA szamara?

Rabszolgamunka kivaltasa, tobb id6 az innovativ tevékenységekre

* Uzlet specifikus feladatok
— Architektura tervezés, adat modellezés
— Adatbiztonsag, életciklus kezelés
— Alkalmazas specifikus tuning
— End-to-End szolgaltatasi szint kezelés

; I|.I e V4 I l I
. I4 L4
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— Karbantartas
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Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

7. Az Adatok 50%-at autonom
1. rendszerek kezelik majd

10.

ORACLE"
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Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

8. A vallalatok 90% egyetlen
1. Felhasznalo nyilvantartast
hasznal, ami 0sszekoti a felhot és
sajat adatkozpontot

3 9. A biztonsagi események szama
szazszorosara noO és automata
rendszerekkel kell kezelnilink oket

5. 10.

7.

ORACLE"
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ORACLE  xpmG

ORACLE AND KPMG
CLOUD THREAT REPORT

Defining Edge Intelligence: Closing Visibility
Gaps with a Layered Defense Strategy




Felel6sség-megosztas hibrid kdrnyezetben
A valaszaddk felének nem tiszta. MINDIG sajat hataskor: Identity/Konfiguracio/Adat

Shared Responsibility Security Model

laasS Paa$s Saa$S
On-premises (Infrastructure-as-a-Service) (Platform-as-a-Service) (Software-as-a-Service)
User Access/Identity User Access/ldentity User Access/ldentity User Access/Identity
Data Data Data Data
Customer
Responsibility Application Application Application Application

Guest 05 Guest 0S Guest 0OS Guest 0S

Virtualization Virtualization Virtualization Virtualization

. Cloud Service Provider

Responsibility

Network Network Network Network

Infrastructure Infrastructure Infrastructure Infrastructure

Physical Physical Physical Physical

(o)



A leggyakrabban tapasztalt tamadasok

Megkeriilik a hatarvédelmet, vagy belulrdl indulnak Social Engineering, Misuse

g Which of the following cybersecurity attacks, if any, has your organization experienced most often within the last 24 months?

(Percent of respondents, N=456, three responses accepted)

Email phishing with malicious attachments/links 27%
Malware that moved laterally and infected a server workload 23%

The misuse of a privileged account by an inside employee 19%

“Zero-day” exploits that take advantage of new and previously unknown vulnerabilities in

: . 18%
operating systems and other software applications

Business email compromise 17%

Ransomware 16%

Cryptojacking 15%
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Szenzitiv adatok aranya a felhében - indikator
A felhében lévo adat mar 71%-a érzékeny adat

RESEARCH HIGHLIGHT

Percentage of respondents reporting
the majority of public-cloud resident

 Alegmendbb uzleti alkalmazasok egyre e malonty o'

|nkébb Csak fe|h6b6| elérhEték (Percent of respondents)

o ServiceNow
o SalesForce
o Fusion Applications

e Az aranyt torvényi elGirasok is modositjak

Az Al és BigData lzleti implementacioi
tipikusan felh6ben futnak

2018 (N=450) 2019 (N=456)
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Az egyetlen, ami
minden kdrnyezetben
kontrollunk alatt
marad: az IDENTITAS

Network fokuszu védelem
feln6re nem mukodik

* Alegnagyobb kihivas: a mobil
és a felh6s alkalmazasok

* Visibility gap

« Uj, egységes eszkdzkészlet kell

RESEARCH HIGHLIGHT

Which of the following are your organization’s most significant
identity and access management (IAM) challenges?

(Percent of respondents, N=456, five responses accepted, five most frequently
reported challenges shown)

The use of mobile devices and applications makes |AM

0
controls and monitoring more difficult 32%

The use of cloud computing makes IAM controls and

monitoring more difficult 31%

Overcoming past cases of credential mis-use and abuse
b . 30%

y authorized employees
My organization has multiple identity repositories and
no central IAM strategy, so itis difficult to get a complete 29%
understanding of all users and access privileges

Itis difficult or impossible to monitor user behavior

. : . o 28%
effectively using our existing IAM and monitoring tools
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Fokusz: Egységes jogosultsag- és hozzaférés menedzsment

Tetsz6legesen Osszetett kornyezet egységes kezelése kell (mobil, felhd, 10T)

Biztonsagi és megfelel6ségi igények:

* Jogosultsagok életciklus-menedzsmentje, azonnali auditalhatdsaga
e Szuper-jogosultsagok kezelése (privilegizalt felhasznaldk)

e Social engineering tamadasok (lopott jogosultsag) kivédése — (70%!)

Uzleti igények:

* Egységes beléptetés (SSO) hibrid kornyezetben

* Vevék / partnerek / dllampolgarok jogosultsag kezelése a bels6k mellett
 Uj alkamazasok, uzleti folyamatok agilis proviziondaldsa
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Erediction 9

The number of security events will increase
100x, and automation will become the most
reliable way of preventing, detecting, and
mitigating threats.




A legnagyobb kiberbiztonsagi kihivasok hibrid kdrnyezetben

Hagyomanyos eszkozkészlettel nem menedzselheték

Uzletfolytonossag
Vs.

Kiberbiztonsag What are the biggest cybersecurity challenges currently experienced

by your organization today?

(Percent of respondents, N=456, three responses accepted, five most frequently reported challenges shown)

* Nem vessziik észre,

ezért nem kezeljiik Detecting and reacting to security incidents in the cloud 33%
* Nincs emberiink Lack of skills and qualified staff 29%
* Nem egységes kezelés

e Shadow IT Lack of alignment between security operations and IT operations teams 27%

* Nem holisztikus nézet _ _
The unauthorized use of cloud services 26%

Lack of visibility across our data center and endpoint attack surface 24%
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Tul sok feldolgozandd informaco
A valaszadok 12%-a képes a logok legalabb haromnegyedét feldolgozni

How would you describe your organization’s ability to collect and analyze security event/telemetry data at scale (i.e., across the entire enterprise)?

(Percent of respondents, N=456)

We are able to analyze 0%-10% of our security event/telemetry data 2%

We are able to analyze 11%-25% of our security event/telemetry data 17%
We are able to analyze 26%-40% of our security event/telemetry data 23%

We are able to analyze 41%-60% of our security event/telemetry data 27% Cl0s 2x more likely
to report ability to analyze
more than 75% of data
versus practitioners
(16% v 8%).

We are able to analyze 61%-75% of our security event/telemetry data 19%

We are able to analyze more than 75% of our security event/telemetry data 12%
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Nem egységes a monitoring szervezet és az eszkdozkeészlet
A felh6hasznalat monitorozasi silokat hoz létre: on-prem vs. cloud

Monitorozasi silok hagyomanyos kdrnyezetben is vannak

e alkalmazas monitoring
e alkalmazas-szerver
e adatbazis
e platform
* network
szervezetileg és eszkdzokben is elkulonllnek
A tamadasok is automatizaltak!

Sziikséges:  Core-to-Edge egységes és automatizalt monitoring
Automatikus elharitasi képesseég
Machine Learning segitségével NIS—-41/2015
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,Shadow IT” -92% szerint probléma

Nem megengedett felh6hasznalat

Dropbox, GitHub stb. + Social kampany = rosszindulatu kod tomeges terjesztése
Autosync esetén automatikus fert6z6dés

Has the use of unsanctioned/shadow IT cloud applications resulted in any of the following cybersecurity incidents?

(Percent of respondents, N=456, multiple responses accepted)

Unauthorized access to data 50%
Introduction of malware 48%

Loss of data 47%
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Megengedett felh6-alkalmazasok nem szabalyos hasznalata

RESEARCH HIGHLIGHT

(Percent of respondents, N=456, multiple responses accepted)

SZUksegES: . Has the improper use of an authorized/sanctioned cloud application
CIO u d ACCESS Secu r|ty B ro ke r (CAS B) resulted in any of the following cybersecurity incidents?

Shadow IT és Stealth IT felderitése -
Unauthorized access to data 44%
Fenyegetteség-felismerd motor (ML) 1
’ 7 . . Introduction of malware A43%
— gyarto fejleszti
Loss of data 39%
Policy kikényszeritése (felhasznald
ko nfigu ra, Ij a ) No, none of the above 199%;

Threat Intelligence Database input onthma butsuspecte .
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Miért nem PATCH-ellnk idejében?

A hackerek is hasznaljak a patch-eket!

A tamadasi felllet csokkentésére leghatékonyabb az

automatikus patch-elés Machine Learning alapon For which of the following reasons/concerns has or would your

organization delay applying a patch to a production system?
Az Gzemeltetési és a felderitési hatékonysag is n6

o, L (Percent of respondents, N=456, multiple responses accepted)

43% megcsinalta, 46% most csinalja

e A mobilitas kitégl’totta a hatarvonalat Down-time impacts our ability to meet service
s ; , . . . . 2 level agreements (SLAs)

* Afelh8szolgaltatasok kiterjesztették a kozéppontot

Software compatibility 45%
CORE-to-EDGE security
jo alapot ad a mélységi védekezésre

* emberek
, The associated risk of certain vulnerabilities 20%
° fona matok és a and affected systems did not warrant patching 0

* technologiak tekintetében

Lack of approvals by SecOps, IT operations, or
developers

40%

We do not have the resources to manually
patch all of our systems

23%



Gépi tanulas az IT menedzsmentben és a kibervédelemben

Mik a ML alapu analitika

varhato f6 el6nyei?
Which of the following do you view as the primary benefits of

e Minden adat feldolgozhaté machine learning being employed in cybersecurity controls?

24%

e Kevesebb emberrel (Percent of respondents, N=406, three responses accepted, five most frequently
* Kevesebb false positive-val LIRS IR I,
* Problémak el6re jelezhetdk )
O trend anall'zis Machine learning technology can help us investigate
o mintafelismerés more security alerts |
O csoportosités Improved accuracy and a reduction in false positives
o deviancia észlelés e i ol i ]
. s s s e ability to eliminate other more compute- _
* Automatikus elharltas intensive detection techniques 25%
* Folyamatos audit , . 1
} . Lo, Dectection of new and previously unknown o
o veégpont konfiguraciok “zero-day” threats
¢ BigData — holisztikus nézet Machine learing technology can help us handle __

more incidents with tier-1 (i.e., junior) analysts
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Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

8. A vallalatok 90% egyetlen
1. Felhasznalo nyilvantartast
hasznal, ami 0sszekoti a felhot és
sajat adatkozpontot

3 9. A biztonsagi események szama
szazszorosara noO és automata
rendszerekkel kell kezelnilink oket

5. 10.

7.

ORACLE"
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Az Oracle 2025-0s joslatai a vallalati felh6vel kapcsolatban

1. 9.

2. 10.Az IT feladatok 70%-a teljesen
automatizalt lesz

ORACLE"



IT Uzemeltetési Feladatok

DC PLANNING DC OPERATIONAL DESIGN DC OPERATIONS
SLA Management Service Desk
Services Planning
Configuration and Change Management Performance and Availability Management
Release Management Utilization Management

) _ Security Management
Architectural Planning

Provisioning and Patch Management
Information Lifecycle Management

Virtual Machine
Servers

Storage

Network & Facilities

ORACLE"
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Az IT feladatok egy részét a felh6ben futd rendszereknél a
szolgaltato végzi Pl. A Felhd hatasa a DBA Tevékenységre

@ DBA tevékenységekre szant idé valtozasa az ExaCC kovetkeztében

Az adott
tevékenységben -38%
bekovetkez6 id6
megtakaritas l n l

Osszesen

144

Monitor  Performance  Problem Patch Patch Provision Provision  Backup and Testing Compliance
(perf, Tuning  diagnosis and Database |Infrastructure Database Infrastructure  Restore and Config
Availability, Resolution

Config)

Cilelenleg raszant id8 (/dba/oraj/év) M Maradék id8 (/dba/dra/év)

Tevékenység

Monitor

Indoklas a hatékonysag novekedésére

El6re konfigurdlt fellgyeleti eszk6zok

Performance Tuning

Elére konfigurdlt fellgyeleti eszk6zok

Problem diagnosis

Technoldgiai rétegeken ativel6 diagnosztikai eszk6zok bekotve a Platinum Supporthoz

Patch Database

Automatikus patch kezelés (bekotve az Oracle Supporthoz)

Patch Infrastructure

Az Oracle javitja az infrastrukturat

Provision Database

Gyors telepités automatikus eszk6zok hasznalataval

Provision Infrastructure

Az Oracle végzi

Backup and Restore

Automatikus mentés és helyreallitas

Testing

Osszes technoldgia réteg kdzpontilag dsszedllitva és tesztelve, rétegeken ativels teszt
eszkozok

Compliance and Config

Engineered system kézpontilag ellendrizve

A tevékenységekre szant id6t Oracle benchmarkok mutatjak
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A felh6ben és sajat adatkdzpontban futo tevekenységeket is
tamogathatja felhd szolgaltatas

Oracle Management Cloud Service

Proactive

Monitoring
Real-time
DC PLANNING DC OPERATIONAL DESIGN DC OPERATIONS Troubleshooting
SLA Management Service Desk , i
Services Plannin i i ilabili =
g Configuration and Change Performance and Availability
Management Management * -- Smal:t
. Insights
Release Management Utilization Management
: . Security Management
Architectural Planning y g Provisioning and Patch

Information Lifecycle Management
Management

‘ Automatic
Remediation

Network & Facilities Capacity
Planning

Virtual Machine
Servers

Storage

End-to-End
Security
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Az Oracle 2025-re vonatkozo joslatai a vallalati felh6vel
kapcsolatban

1. A masodik generacios felhészolgaltatok 7. Az Adatok 50%-at autonom rendszerek
képesek 100% ban kivaltani a vallalati kezelik majd
adatkozpontokat 8. A vallalatok 90% egyetlen Felhasznalé
2. Avdllalati IT rendszerek 80%-a (beleértve a nyilvantartast hasznal, ami 6sszekoti a
kritikus feladatokat is) a felhobe vandorol felhét és sajat adatkozpontot
Minden alkalmazas hasznal majd Mi-t 9. A biztonsagi események szama

szazszorosara no és automata rendszerekkel

4. Az Ml és mas korszerii technoldégiak kell kezelniink ket

megduplazzak a termelékenységiinket
10. Az IT feladatok 70%-a teljesen automatizalt

5. Az ligyfélkapcsolatok 85%-a automatizalt lesz

lesz

6. A fejlesztok kozossége 10x nagyobb lesz és
4x hatékonyabb

ORACLE"
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Oracle
Cloud Day
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